Czy dostepne Czy dostepne Dodatkowa Dodatkowe

UL CE R fresis w CA24 eBank? = w CA24 Mobile? autoryzacja* informacje

Konta dla oséb fizycznych i klientéw instytucjonalnych
Podglad salda, blokad i szczegotéw rachunku -
Historia rachunku z mozliwoscig filtrowania -
Pobranie potwierdzenia (lub wielu potwierdzen) transakcji (PDF) -
Pobranie zestawienia transakcji (PDF, CSV) - -
Analiza finanséw - -
Pobranie/zarzadzanie ustawieniami wyciggéw PDF -
Pobranie/zarzadzanie ustawieniami wyciggdw MT940 - -
Zamowienie wyciggu JPK_WB - -
Zmiana nazwy konta/ rachunku walutowego -
Zmiana rodzaju konta TAK
Otwarcie rachunku walutowego TAK
Wymiana walut — kantor - -
Otwarcie rachunku pomocniczego TAK

Usuniecie
ptatnosci wymaga
dodatkowej
autoryzaciji

Podglad zaplanowanych ptatnosci -

Zarzadzanie odbiorcami ptatnosci (w tym odbiorcami zaufanymi) TAK

Przelew do
odbiorcy
zaufanego
Przelew zwykty/migdzy rachunkami TAK i miedzy wtasnymi
rachunkami nie
wymagajg
autoryzaciji

Przelew do
odbiorcy
Przelew ekspresowy TAK zaufanego nie
wymaga
autoryzacji

Przelew do
odbiorcy
Sptata rat i kart TAK zaufanego nie
wymaga
autoryzacji

Przelew do
odbiorcy
TAK zaufanego nie
wymaga
autoryzacji

Przelew podatkowy (do Urzedu Skarbowego lub innego organu
podatkowego)

Przelew SORBNET TAK

Ptatno$¢ podzielona VAT TAK



Przelew do Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych

Przelew walutowy (SWIFT, SEPA)

Kopiowanie numeréw rachunku dla kont/ rachunkéw walutowych

Przelew online

Przelew z kodu QR -
Generowanie kodu QR dla kont/ rachunkéw walutowych -
Przelew na telefon BLIK -
Generowanie kodu BLIK -
Ptatnos¢ BLIK -
Whfata i wyptata BLIK -
Zlecenia state (w tym zarzgdzanie zleceniami)

Dotadowanie telefonu

Zarzadzanie abonamentami

Wieloautoryzacja przelewow

Tworzenie paczek przelewow

Import paczek przelewoéw

Otwarcie konta (rachunku gtéwnego) -

Obstuga konta Junior dla rodzica lub opiekuna (przedstawiciela
ustawowego)

Oszczednosci
Podglad salda i szczegotéw produktow oszczednosciowych
Otwarcie lokaty terminowej
Zerwanie lokaty terminowej
Zarzgdzanie parametrami lokat
Zarzgdzanie parametrami Rachunku Oszczedzam
Otwarcie Rachunku Oszczedzam
Zamkniecie Rachunku Oszczedzam
Woptata na Rachunek Oszczgdzam
Wyptata z Rachunku Oszczedzam
Zamykanie Programu Systematycznego Oszczedzania
Whyptata z Programu Systematycznego Oszczedzania -> Mdj Plan
Zarzadzanie ustugg CAsaver
Zmiana nazwy produktéw oszczednosciowych

Rachunki kart kredytowych

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK



Podglad limitu, dostepnych srodkéw, zadtuzenia, raty, blokad i
szczegotdéw rachunku

Historia rachunku z mozliwoscig filtrowania
Pobranie potwierdzenia (lub wielu potwierdzen) transakcji (PDF)
Pobranie zestawienia transakcji (PDF, CSV)
Analiza finanséw -
Pobranie wyciggéw PDF
Zarzadzanie ustawieniami wyciggéw PDF
Podglad planéw ratalnych
Przelew krajowy
Przelew wiasny
Dotadowanie telefonu
Podglad polecenia zaptaty
Zarzadzanie autosptatg
Zmiana nazwy rachunku
Karty wydane do rachunkéw
Podglad danych karty
Aktywacja karty
Dodanie karty do Google Pay -
Nadanie/zmiana kodu PIN do karty
Zastrzezenie karty
Zmiana limitow
Zablokowanie czasowe karty
Odblokowanie karty (z PIN-u, z czasowej blokady)
Zamowienie nowej karty

Kredyty

Podglad kwoty przyznanego kredytu, zadluzenia, raty i szczegotow
rachunku

Historia rachunku z mozliwoscig filtrowania

Podglad harmonogramu sptat
Podglad harmonogramu transz
Zarzadzanie autosptatg

Zakup kredytu online

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK!

1) dotyczy eBanku

TAK

TAK



Zmiana nazwy rachunku
Fundusze inwestycyjne i ubezpieczenia
Podglad listy i szczegotow rejestrow
Historia rejestrow
Odkupienie jednostek

Zamiana jednostek

Nabycie jednostek (jako przelew do Towarzystwa Funduszy
Inwestycyjnych)

Podglad listy i szczegotow ubezpieczen z elementami inwestycyjnymi
Podglad listy i szczegotow produktow emerytalnych (IKE, IKZE)
Podglad listy i szczegdtéw ubezpieczenia

Optacenie sktadki ubezpieczeniowe;j

Bezpieczenstwo / ustawienia

Logowanie i wylogowanie

Logowanie biometryczne -

Zmiana hasta do CA24 eBank

Zmiana aliasu i obrazka bezpieczenstwa

Zmiana PIN-u mobilnego -
Zarzgdzanie ustawieniami mobilnej autoryzaciji

Zmiana danych teleadresowych

Zmiana dowodu osobistego

Zastrzezenie dokumentu tozsamosci

Podglad daty waznosci dowodu osobistego

Zarzadzanie zgodami

Aktualizacja ankiety finansowej i rezydencji podatkowej

Powiadomienie o koniecznosci aktualizacji danych dokumentu
tozsamosci, ankiety finansowej i miejsca urodzenia

Personalizacja serwisu

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

Proces logowania
moze wymagac
dodatkowej
autoryzaciji
w przypadkach
przewidzianych
przez Dyrektywe
PSD2

Proces logowania
moze wymagac
dodatkowej
autoryzaciji
w przypadkach
przewidzianych
przez Dyrektywe
PSD2



Personalizacja akordeonu

Odblokowanie PIN-u tokena sprzetowego
Zarzadzanie ustawieniami BLIK
Zarzadzanie ustugg CA24 SMS

Zmiana limitow

Aktywacja i dezaktywacja dostepu do serwisow CA24
Mozliwos$¢ dodania zaufanej przegladarki
Zarzgdzanie zaufanymi przegladarkami
Zarzgdzanie urzadzeniami zaufanymi
Zarzadzanie metodami autoryzacji transakc;ji
Zmiana telekodu

Dziennik zdarzen

Ustawienie salda przed zalogowaniem

Powiadomienia do transakciji

Podglad uméw podpisanych elektronicznie

Podpisanie umowy/aneksu

Skiadanie wnioskéw o produkty dostepne w ofercie banku
Skfadanie wnioskéw w programach rzgdowych

Potwierdzenia ztozonych wnioskéw w programach rzgdowych
Skfadanie wnioskéw o wyptate gotéwki w placéwce bankowe;j
Sktadanie wnioskéw o przeniesienie konta

Dodawanie zatgcznikow do wnioskéw kredytowych

Skfadanie wnioskéw w programie Tarcza Finansowa

Tworzenie i usuwanie eTozsamosci

Szczegoty utworzonej eTozsamosci

Potwierdzanie tozsamosci w serwisach zewnetrznych
Historia uzycia eTozsamosci

Umawianie spotkan w placowce bankowe;j

Poczta wewnetrzna/modut wiadomosci

Whnioski i Umowy

Pozostale

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

Wytgczenie tej
opcji nie wymaga
dodatkowej
autoryzacji



Potaczenie telefoniczne z doradca - -
Chat online z doradcg -
Czatbot -
Ocena rozmowy z doradcg na czacie lub czatbotem -
Zmiana jezyka -
Zmiana na wersje kontrastowg -
Samodzielne odblokowanie dostepu i zmiana hasta przed zalogowaniem - TAK
Zarzgdzanie powiadomieniami - -
Ankieta inwestycyjna - TAK
Rzeka korzysci - -
Klub korzysci - -

Program Polecen - R

Dostepne skréty
do przelewu
zwyktego, kodu
Szybkie akcje dla systeméw Android, iOS, HarmonyOS - - BLIK, historii
transakcji,
przelewu na
telefon BLIK

Dostepne widzety
do przelewu
wiasnego,
przelewu
Widzety na systemie iOS - - zwykiego,
przelewu z kodu
QR, kodu BLIK,
przelewu na
telefon BLIK

Funkcjonalnos¢ Strefa biznesu

Sktadanie wnioskéw o przystgpienie do Klubu Korzysci

Skiadanie wnioskéw o wydanie terminali ptatniczych SoftPOS i Standard POS
Dostep do ustugi Ksiegowos$¢ dla Biznesu

Zarzadzanie zgodami dla Stefy biznesu

Dostep do uméw leasingu w EFL

Podglad faktur za leasing i mozliwo$¢ ich pobrania w PDF

Dostep do kart paliwowych

Przejscie ze Strefy Biznesu do Portalu Klienta Leasingowego bez logowania
Dostep do strony z ofertg leasingu w EFL

Dostep do strony z ofertg podpisu kwalifikowanego



Dostep do strony z ofertg najmu w Carefleet

Dostep do strony z ofertg pakietéw medycznych



